Autoritatea de Supraveghere Financiara

Regulamentul nr. 9/2017

pentru modificarea Regulamentului Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 4/2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de
Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar
(SAL-FIN) din 22.09.2017

Tn vigoare de la 29 septembrie 2017

Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 773 din 29 septembrie 2017.

Tn temeiul prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 93/2012 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobata
cu modificari si completari prin Legea nr. 113/2013, cu modificarile si completarile
ulterioare,

in urma deliberarilor Consiliului Autoritatii de Supraveghere Financiara din cadrul
sedintei din data de 20.09.2017,

Autoritatea de Supraveghere Financiara emite prezentul regulament.

Art. I. - Regulamentul Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 4/2016 privind
organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul
financiar nonbancar (SAL-FIN), publicat in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea I, nr.
383 din 19 mai 2016, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 12 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

" Art. 12. - (1) Orice persoana fizica poate sa devina conciliator inscris Tn Registrul
conciliatorilor SAL-FIN daca indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

a) are capacitate deplina de exercitju;

b) a absolvit studii superioare de lunga durata, atestate cu diploma de licenta;



c) dispune de o buna reputatie;

d) are pregatire profesionala in solutionarea alternativa a litigiilor, atestata/certificata
de catre un organism legal abilitat in acest sens;

e) detine competente profesionale in domeniul solutionarii alternative a litigiilor si in
domeniul in care isi va desfasura activitatea de conciliere, respectiv, dupa caz, asigurari
si/sau pensii private si/sau piata de capital; dovada acestor competente profesionale se
face printr-un certificat de competente emis de Institutul de Studii Financiare in urma
examinarii si/sau evaluarii candidatului;

f) nu a fost condamnata definitiv pentru infractiuni contra patrimoniului, infractiuni de
coruptie, delapidare, infractiuni de fals in inscrisuri, evaziune fiscala, infractiuni
prevazute de Legea nr. 656/2002, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
sau pentru alte infractiuni, pentru care legea prevede o pedeapsa cu inchisoarea de 3
ani sau mai mare, probata prin certificat de cazier judiciar;

g) nu a fost sanctionata in ultimii 5 ani de A.S.F. cu retragerea aprobarii/avizului
pentru ocuparea functiei/pozitiei detinute;

h) nu este asociat sau actionar, nu desfasoara activitate in baza unui contract
individual de munca sau a unui contract de mandat/de colaborare, in cadrul societatilor
de asigurare si/sau de reasigurare, al societatilor de administrare a fondurilor de pensii
private, intermediarilor de operatiuni cu instrumente financiare, societatilor de servicii de
investitii financiare, organismelor de plasament colectiv, societatilor de administrare a
investitiilor;

i) nu este membru in organele de conducere ale asociatiilor sau al altor forme
asociative care au ca scop protectia consumatorului;

j) a depus cererea de inscriere tip impreuna cu toate documentele solicitate, conform
prezentului alineat;

k) a fost validata, prin vot, de catre Colegiul de coordonare, ca urmare a analizarii
documentelor ce au stat la baza cererii si sustinerii interviului cu membrii Colegiului de
coordonare, conform art. 7 alin. (4).

(2) Tnregistrarea conciliatorilor in Registrul conciliatorilor se realizeaza de catre SAL-
FIN, dupa aprobarea acestora de catre Consiliul A.S.F., la propunerea Colegiului de
coordonare, conform art. 9 alin. (1) lit. ¢)."

2. Articolul 13 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

" Art. 13. - (1) Registrul conciliatorilor se constituie conform prevederilor prezentului
regulament.

(2) Inscrierea conciliatorilor in Registrul conciliatorilor se face cu specificarea activitatji
profesionale desfasurate de fiecare conciliator si a domeniului de competente in care
poate solutiona litigiile.



(3) Incetarea calitatii de conciliator si radierea acestuia din Registrul conciliatorilor se
fac in conditiile prevazute la art. 14.

(4) Registrul conciliatorilor este public, fiind disponibil i pe pagina de internet a SAL-
FIN.

(5) Conciliatorii trebuie sa fie independenti fata de partile in litigiu, sa nu fie remunerati
direct sau indirect de catre acestea si sa nu se afle intr-o cauza de incompatibilitate sau
conflict de interese cu partile in litigiu in cauzele in care au fost desemnati.

(6) Conciliatorii inscrisi in Registrul conciliatorilor sunt obligati sa urmeze, anual, o
forma de pregatire profesionala continua agreata de Colegiul de coordonare SAL-FIN.

(7) Conciliatorul este incompatibil cu solutionarea unui litigiu, indiferent de procedura
aleasa, daca:

a) a pronuntat o hotarare prin care s-a solutionat un alt litigiu dintre cele doua parti;

b) a fost martor, expert, arbitru, procuror, judecator, avocat, magistrat, asistent,
mediator intr-un litigiu purtat intre cele doua parti sau si-a desfasurat activitatea in
ultimii 2 ani in cadrul profesionistului parte in litigiu;

c) el, sotul, rudele sau afinii pana la gradul Il inclusiv au fost remunerati de una
dintre parti in ultimii 2 ani;

d) este ruda sau afin pana la gradul Il inclusiv cu consumatorul parte in litigiu;

e) el, sotul, rudele sau afinii sai pana la gradul Il inclusiv sunt asociati sau membri in
organele de conducere executiva ale profesionistului parte in litigiu;

f) cunoaste sau ar fi trebuit sa cunoasca orice alte circumstante de natura a-i afecta
independenta si impartialitatea.

(8) Colegiul de coordonare SAL-FIN poate solicita conciliatorilor informatji si/sau
documente relevante pentru a se asigura de integritatea si impartialitatea acestora in
cazurile administrate.

(9) Conciliatorii inscrisi in Registrul conciliatorilor sunt obligati sa informeze de indata
cu privire la aparitia oricarei stari de incompatibilitate sau conflict de interese si sa
mentina conditiile prevazute la art. 12 pe toata durata inscrierii in Registrul SAL-FIN.

(10) Conciliatorii inscrisi in Registrul conciliatorilor sunt recuzati in conditiile prevazute
la alin. (7) si (9) si potrivit dispozitiilor cuprinse in procedurile SAL adoptate de Colegiul
de coordonare."

Art. Il. - (1) Conciliatorii inregistrati in Registrul conciliatorilor sunt obligati ca in
termen de o luna de la intrarea in vigoare a prezentului regulament sa se conformeze
prevederilor art. 12 alin. (1) lit. ) si h) din Regulamentul Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 4/2016, cu modificarile aduse prin prezentul regulament, fara a mai achita
taxa de reinscriere.



(2) In cazul nerespectérii prevederilor alin. (1), conciliatorii sunt radiati din Registrul
conciliatorilor si li se va restitui taxa de inscriere achitata doar in cazul in care nu au
solutionat niciun litigiu pana la data intrarii in vigoare a prezentului regulament.

Art. lll. - Prezentul regulament se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, si
intra in vigoare la data publicarii acestuia.

p. Presedintele Autoritatii de Supraveghere Financiara,

Ovidiu Razvan WIlassopol

Bucuresti, 22 septembrie 2017.
Nr. 9.



